REPUBLIQUE FRANCGCAISE

Département du Doubs

Mandeure, le 03 juin 2025

©;

Centre communal d'action
sociale de Mandeure

LE CCAS DE LA VILLE DE MANDEURE
recrute

UN TRAVAILLEUR SOCIAL

(temps complet)

Le travailleur social contribue, dans le cadre d'une démarche éthique et déontologique, a créer
les conditions pour que les personnes, les familles et les groupes aient les moyens d’étre
acteurs de leur développement et de renforcer les liens sociaux et les solidarités dans leurs
lieux de vie.

MISSIONS :

- Accueil, information, écoute et orientation des usagers et des personnes en difficulté
pour les orienter vers les services et dispositifs d’aide appropriés.

- Elaboration d'un diagnostic psychosocial ;

- Accompagnement social et/ou éducatif de personnes dans le cadre de l'aide a la
personne;

- Réaliser des évaluations de la situation sociale des bénéficiaires en vue de proposer
des solutions adaptées a leurs besoins.

- Accompagnement et suivi des bénéficiaires dans leurs démarches administratives et
sociales pour les aider a accéder aux droits et services dont ils ont besoin;

- Accompagnement de groupes et de communautés dans le cadre de projets collectifs ;

- Médiation auprés des organismes;

- Instruction administrative des dossiers de demandes d’aides ;

- Mettre en place des actions d’accompagnement social individuel ou collectif pour
favoriser l'insertion sociale et professionnelle des bénéficiaires.

- Pilotage et animation de projets et actions de prévention ;

- Développement et animation de partenariats ;

- Participer a des actions de prévention et de sensibilisation en lien avec la lutte contre
la précarité et I'exclusion sociale.

- Veille sociale et juridique ;

- Accueil et tutorat des éléves et stagiaires.




PROFIL RECHERCHE :

Dipléme d’Etat de Conseiller en Economie sociale familiale ou d’Assistant de Service
Social
Expérience confirmée souhaitée

SAVOIRS :

Connaitre les orientations de la collectivité en matiére d’action sociale ainsi que les
institutions, dispositifs et acteurs de 'aide sociale et de la sécurité sociale ;

Posséder des notions approfondies en sociologie, psychologie, ethnologie, psychosociologie,
droit et économie ;

Maitriser les techniques d’entretien d’aide a la personne et d’écoute active ainsi que les
techniques de communication ;

Connaitre le cadre réglementaire de I'action sociale ;

Maitriser et appliquer les principes et les méthodes du travail en réseau;

Appliquer les techniques de recherche documentaire et celles de collecte, d'analyse et
d’exploitation de données ;

Savoir développer et entretien un réseau d’'informations professionnelles.

SAVOIR FAIRE :

Informer sur les différents dispositifs d’aide sociale et expliquer le cadre réglementaire et
institutionnel de I'action sociale ;

Elaborer un pré diagnostic sanitaire, matériel, financier, familial et psychologique des
personnes en difficulté ;

Accompagner des groupes et communautés dans I'élaboration et la mise en ceuvre d’un projet
collectif ;

Définir les objectifs, recadrer et piloter la profession du projet ;

Identifier, accompagner, se mettre a distance et désamorcer une situation de crise;

Rédiger des dossiers administratifs de demandes, réaliser des enquétes sociales et constituer
des dossiers a caractére social (insertion, RSA, ...) ;

Identifier e mobiliser les partenaires stratégiques et favoriser les échanges entre intervenants
aprées de différents groupes sociaux ;

Recueillir et analyser des données quantitatives et qualitatives.

Veiller a ce que chacun ait acces aux mémes droits et opportunités.

SAVOIR ETRE :

Posséder de réelles qualités relationnelles et savoir étre a I'écoute ;

Avoir le sens des responsabilités ;

Faire preuve d'une maitrise de soi par rapport aux situations, d'une prise de recul face aux
émotions et de solidarité en soutenant les personnes dans leurs démarches ;

Etre ouvert, disponible, organisé et capable de s’adapter.

Faire preuve d’empathie, de respect, de professionnalisme et avoir une attitude bienveillante.

Poste a pourvoir au 1¢" septembre 2025

Candidatures : courrier motivé + CV a adresser a :

Monsieur le Président du CCAS
34 rue de la Libération 25350 MANDEURE
ressourceshumaines@ville-mandeure.com

Date limite de candidature 03 ao(t 2025



